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Velkommen
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Velkomst og Praesentation

Velkommen
Praktisk information vedr. online-undervisning (spilleregler)

Gennemgang af programmet for dagens webinar

- 4
1 VELKOMMEN
-



Onlinem@gde

Praktisk information inden vi gar i gang med mgdet

Kameraet skal vaere slukket, da vi er mange deltagere og et taendt kamera kan give problemer med
forbindelsen.

Din mikrofon skal veere slukket, nar du ikke taler.

Nar du har et spgrgsmal eller en kommentar, kan du markere med en "hand” - nu kan jeg se, at du har
et spgrgsmal eller en kommentar.

Raekker handen op

Kamera - slukket

Mikrofon - slukket
Chatten er lukket

Metvaerksmpde - Implementering af Sygesiksing

|:| o ""':"'-. |'|'|T'|_JI - —
) v/ ) oJ

People Chat Reactions | Rooms Apps

More Carmera
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Efter hvert punkt i programmer,
bliver der mulighed for
spgrgsmal ved handsopraekning

4
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Program

@ Breve i Sygesikring

Konfiguration af lokale breve

Stgttematerialer
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Manglende laegevalg
* Voksen
* Barn
Automatisk tildeling af laege

* Voksen

* Barn
Midlertidigt sundhedskort

15-arige breve

Kvitteringsbrev der daekker:
+ Sundhedskort bestilling
» Laegevalg
 Sikringsgruppeskift
Journaloverdragelse:
+ Kvittering til borger
» Brev til yder
Dispensation
Dispensationsansggning yder
Dispensationsansggning borger
Godkendt dispensation
Afslag dispensation
Aktindsigt
Ad hoc brev
Sundhedskort retur til borgerservice

SYSTEMATIC

Breve i Sygesikring

Standardbreve | Sygesikring

Administrer breve

Na

001_mgl_voksen_final

002_mgl_barn_final

004_automatisktildeling_voksen_final

005_automatisktildeling_bamn_final

006_midlertidigtsundskort_final

007_lagevalg_final

008_leegevalg_dispensationsansegning_final

009_disp_accept_final

010_disp_afslag_final

011_journaloverdragelse_lagevalg_final

012_sundhedskortbestilt_final

013_sundhedskort_retur_borgerservice_final

014_journaloverdragelse_final

015_leegevalg_1Sarig_final

016_sikringsgruppeskift_final

017_aktindsigt_final

018_adhoc_final

019_disp_yder_final

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

ov. 2023 10:00

c. 2023 10:00

c. 2023 10:00

c. 2023 10:00

c. 2023 10:00

c. 2023 10:00

c. 2023 10:00

c. 2023 10:00

c. 2023 10:00

c. 2023 10:00

c. 2023 10:00

c. 2023 10:00

c. 2023 10:00

c. 2023 10:00

2023 10:00

c. 2023 10:00

c. 2023 10:00

c. 2023 10:00

c. 2023 10:00

[=Ns}
[=Ns}
[=hu}
[=Ns}
=N}
[=Ns}
[=1E]
[=Ns}
[=Ns}
[=hu}
[=1E]
=N}
[=Ns}
[=1E]
[=Ns}
=N}
[=hu}
[=1E]



Standardbreve Leegevalg Sundhedskort

Fordellng « Manglende laegevalg (Borger)  Midlertidigt sundhedskort (Borger)
+ Automatisk tildeling af laege (Borger) « Kvitteringsbrev - Sundhedskort bestilling (Borger)
« Kvitteringsbrev — Laegevalg (Borger)  Sundhedskort retur til borgerservice (Borger)

 Journaloverdragelse/kvittering (Borger)

« Journaloverdragelse (Yder)
 Dispensationsansggning (Yder)

+ Dispensationsansggning/Kvittering (Borger)
+ Godkendt dispensation (Borger)

 Afslag dispensation (Borger)

 15-arige breve (Borger)

Andet Gruppeskift

 Aktindsigt (Borger) « Kvitteringsbrev/Gruppeskift (Borger)
« Ad hoc brev (Borger)
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Forlab

Leegevalg

B re V e Venteperiode for journaloverdragelsessamtykke

24

Bestil sundhedskort

Digital Post

24

il sundhedskort

Alle breve afsendes fra Sygesikring via Digital
Post og kan efterfglgende fremfindes via det
forlgb brevet tilhgrer.

Midlertidigt sundhedskort

Sundhedskort kvittering 5.1.2024 A Status ukendt

SYSTEMATIC sewotker s 51,2024,




Gunner Knudsentest (070101-9001) @ @

Breve fra regionen om sikrec

Navn Vel lege

Gunner Knudsentest
Start manglende lzegevalg

Det er muligt at fremsgge de breve regionen har [ -
sendt til en borger i forbindelse med en PLO- -
haendelse. ° e

Opgaver e a ()
Disse breve ligger ikke i Sygeskring, men iy ccragelse @)
fremsgges direkte i LUNA via funktionen “Hent e m— Regionale breve G
regionale breve”.
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Spergsmal fra handsopraskning

v
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Konfiguration
af lokale breve




Hvad kan konfigureres?

Hvad kan konfigureres?

Breve

O Standardskabeloner (breve) til lokale skabeloner (breve)

O Forretningsregler — Niks pillel! @

Det anbefales at
anvende sa mange af

standardbrevene som
muligt!
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Introduktion til
brevmodulet

Parametergruppe: Brevskabeloner

NIKS pille!! ~\ .
Konsekvens: Brevene virker ikke

municipality-admin-uddannelse-0151 municipality-admin-uddannelse-0151 v @

Ballerup Kommune

Forretningsregler [7]

Logo

Gruppe

EBrevskabeloner

¥ object {8}

{empty ot

¥ object {1}
¥ Brev skabeloner {18}

Automatisk lzgecpgave voksen © Belaefed-Bd72-4b79-alcE-411669516dc8

Automatisk lzgeopgave barn @ 486133d1-b42d-4749-bcsl-Abfecéedfdsa

Skift sikringsgruppe | 9df@5163-636d-4d11-adef- 3d9e0b97 791
Manglende lzge voksen : add858cc-bb2d-dfec-b515-8a879aei5sie

manglende lage barn @ 761fd93@-7869-45dc-a857-e86C131C7257

-75d37ad7daf2

sundhedskort kvittering @ 4142£a99-1318-48c4-b
Legevalg | adcd9575-7604-42bE- abBo-299635¢52F 3c

Legevalg dispensation : ch353311-6488-4Fb5-ased-5A58da34183F

Lzgevalg dispensationsanmodning @ 3dS@8ald-cecs-dbfc-a9ed-eacasdsisel?

Lzgevalg dispensation accepteret : 2dc123d3-282d-4213-acc8-bdc9s178298C

Lzgevalg dispensation afvist @ 9795c9@c-5508-4520-2368-6c68edfad31l
Midlertidigt sundhedskort : f23c65d9-8F14-4691-badb-78fdasf78a7c

i R FJERN BILLEDE UPLOAD BILLEDE
Journaleverdragalse @ 52dd41bg-27Fa-45a4-befl-32e7bia0ashe
sundhedskort returneret © 3f421b4a-57F1-4999-02be-73d110ddeddl
Indsigt i egne data ! 3cdidedd-d@f?-437d-9ab-356cd2769e58
Ad hoc @ Sc9dazfe-4ede-4de7-afes-99dcafarazae

Legevalg 15-arig @ 51367335-a5bc-4b14-9445-e0754ddd5892

B

Forsikrede journaloverdragelse @ 8ad45471-5689-4ddc-badl-3cbe@d21947
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Introduktion til
brevmodulet

SYSTEMATIC

Standardbreve

Kommunerne har i samarbejde med KOMBIT udarbejdet en raekke
standardskabeloner (breve), som skal anvendes i alle kommuner.
Dette er med henblik pa at fa ensrettet kommunikation til alle
borgere i Danmark

Det er dog muligt at ggre et standardbrev til et lokalt brev — hvis
kommunen har behov for at afvige fra standarden.

Dette foretages i et brevmodul i Sygesikring

Brevmodul ©

~e

\
F ré*tmngs*egle”
-

Brevskabeloner

municipality-admin-uddannelse-0751 municipality-admin-uddannelse-0751
Aarhus Kommune

Logo

v ]
P ect)

¥ object {1

¥ Brev
A n : Belaeked-Ed72-4b79-alcE-411860816dck
a 1 486133d1-ba2d-4749-bc61-abfceadfiBa
ki pe : GdfB5163-6a6d-4d11-adef- 3d020baT 701
Mang
Sune
Lagevalg @ 24c49575- 7604 -02bE-20E8-2
Lagevalg dispensation @ cb353211-640E-4FbS-aeed-60BRAa3A103F
Lzgevalg dispe: anmedning © 3d5@ald-cecs-abfc-adid-eacaedsisel?
Lage eret © 2dc123d3-282d-4213-2ccE-bdcOE1TEZ9BC
Lage: c98c-5508-4520-2368- 6682484311
Midle:
urr

FJERN BILLEDE UPLOAD BILLEDE

v @



Introduktion til
brevmodulet

municipality-admin-0751 municipality-admin-0751
Aarhus Kommane e

Administrer breve 7]
Filtre
Type filter
Alle = Tekst filter
Skabeloner
Navn Wersion Oprettet Andret Lokal
001_mgl_voksen_final 1 26. apr. 2022 12:35 6. maj 2022 12:23 Lokal ﬁ
004_automatisktildeling_voksen_final 1 26. apr. 2022 12:35 26. apr. 2022 12:35 rD
006_midlertidigtsundskort_final 1 26. apr. 2022 12:36 26. apr. 2022 12:36 rD
007_leegevalg_final 1 26. apr. 2022 12:36 26. apr. 2022 12:36 rD
008_leegevalg_dispensationsansegning_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 rD
012_sundhedskortbestilt_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 rD
015_lzegevalg_15arig_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 FD
016_sikringsgruppeskift_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 FD
018_adhoc_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 FD
019_disp_yder_final 1 26. apr. 2022 12:38 26. apr. 2022 12:38 rD
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Introduktion til Filtrering af Standardbreve (Globale) og Lokale breve
brevmodulet

municipality-admin-0751 municipality-admin-0751
Aarhus Kommune v @

Administrer breve 7]
Filtre
Type filter
Alle \ < Tekst filter
Alle
Skabe
vael  Lokale r Version Oprettet ndret Lokal
001, 1 26. apr. 2022 12:35 6. maj 2022 12:23 Lokal [n]
¢ Globale
004 1 26. apr. 2022 12:35 26. apr. 2022 12:35 I—D
006_midlertidigtsundskort_final 1 26. apr. 2022 12:36 26. apr. 2022 12:36 I_D
007_leegevalg_final 1 26. apr. 2022 12:36 26. apr. 2022 12:36 I_D
008_laegevalg_dispensationsansegning_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 I_D
012_sundhedskortbestilt_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 rD
015_lzegevalg_15arig_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 FD
016_sikringsgruppeskift_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 FD
018_adhoc_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 FD
019_disp_yder_final 1 26. apr. 2022 12:38 26. apr. 2022 12:38 I—D
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Introduktion til Frem nina n udval rev | |/Lokal
i emsggning pa udvalgte breve (Global/Lokal)

municipality-admin-uddannelse-0860 municipality-admin-uddannelse-0860 e
Hjarring Kommune e

Administrer breve 7]
Filtre
ype filte Tekst filter
Alle journa
Skabeloner /
Zndret Lokal
011_journaloverdragelse_lagevalg_final 1 27.nov. 2023 10:00 1. dec. 2023 10:00 @ I—D
014_journaloverdragelse_final 1 27.nov. 2023 10:00 1. dec. 2023 10:00 =] I—D
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Introduktion til
brevmodulet

municipality-admin-0751 municipality-admin-0751

Aarhus Kommune bt 0
Administrer breve (7]
Filtre
Type filter )
Alle Tekst filter

i Al N . . S BN SN DN EEN S BN EEN N BN BN BN BN BN B BN SN B BN S BN BN N BN BN N BN BN B BN BN B BN BN BN BN B B B

\
Ir Navn Wersion Oprettet Andret Lokal I
I 001_mgl_voksen_final 1 26. apr. 2022 12:35 6. maj 2022 12:23 Lokal ﬁ }
A T T T T T T T T T T T TR OTYTTTTETTTYTTTTTTOTETTTRYTTETSS
004_automatisktildeling_voksen_final 1 26. apr. 2022 12:35 26. apr. 2022 12:35 rD
006_midlertidigtsundskort_final 1 26. apr. 2022 12:36 26. apr. 2022 12:36 rD
007_leegevalg_final 1 26. apr. 2022 12:36 26. apr. 2022 12:36 rD
008_leegevalg_dispensationsansegning_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 rD
012_sundhedskortbestilt_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 rD
015_lzegevalg_15arig_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 FD
016_sikringsgruppeskift_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 FD
018_adhoc_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 FD
019_disp_yder_final 1 26. apr. 2022 12:38 26. apr. 2022 12:38 rD
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Introduktion til Ggr standardbrev til lokal version

brevmodulet

municipality-admin-0751 municipality-admin-0751 - 0

Aarhus Kommune

Administrer breve 7]
Filtre
Type filter kst fil
Alle Tekst filter
Skabeloner
Navn Version Oprettet /ndret Lokal
M TN NNy
001_mgl_voksen_final 1 26. apr. 2022 12:35 6. maj 2022 12:23 I Lokal ﬁ I

. L

004_automatisktildeling_voksen_final 1 26. apr. 2022 12:35 26. apr. 2022 12:35 .
‘0
006_midlertidigtsundskort_final 1 26. apr. 2022 12:36 26. apr. 2022 12:36 ‘Q‘ FD
‘0
007_lzegevalg_final 1 26. apr. 2022 12:36 26. apr. 202;2‘?36 FD
*
008_lzegevalg_dispensationsansegning_final 1 26. apr. 2022 12:37 26,‘& 2022 12:37 FD
0"
012_sundhedskortbestilt_final 1 26. apr. 2022 12:37 I—D
‘O
015_laegevalg_15arig_final 1 26. apr. 2022 12:37 “ I_D
O“
016_sikringsgruppeskift_final 1 26.apr. 202212 W‘ @ apr. 2022 12:37 I_D
Q“
018_adhoc_final 1 26. apr’ZQZZ 12:37 26. apr. 2022 12:37 I_D
Q“
019_disp_yder_final 3 $or - D00 AnO0 Afeans 0029 2200 I_D

1 26. apr. 2022 12:35 / 6. maj 2022 12:23 .

1 26. apr. 2022 12:35 26. apr. 2022 12:35

Lokal version oprettet

Du har nu oprettet en lokal version af skabelonen 001_mgl_voksen_final. Den
lokale version kan tilrettes efter behov, og vil blive bruget til fremtidige breve
udsendt fra din organisation

SYSTEMATIC
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Introduktion til
brevmodulet

Brevskabelon til lokal skabelon

Filtre
Type filter - N
Alle Tekst filter
Skabeloner
Navn Version Oprettet Andret Lokal
001_mgl_voksen_final 1 26. apr. 2022 12:35 6. maj 202212:23 = [u]
004_automatisktildeling_voksen_final 1 26.apr. 2022 12:35 26. apr. 2022 12:35 [
006_midlertidigtsundskort_final 1 26.apr. 2022 12:36 26. apr. 2022 12:36 (R
007_lzegevalg_final 1 26. apr. 2022 12:36 26. apr. 2022 12:36 l—D
6. apr. 2022 12:37 [
001_mgl_voksen_final - Skabelon
6. apr. 2022 12:37 ()
- 1]af1 — 4 [aw COR®BP = soupunn =l
- {kommuneL ogo}
{kommuneNavn}
{kommuneAdress}
dpr. 2022 12:37 trummer tdistrikt!
{koremmel opa} Telefon: {kommuneTelefon}
{kommmeEmail}
6. apr. 2022 12:38
{sikredeFuldeNavn} Dato: {dagsDato}
{sikredeCONavn}
i . {sikredeAdresse} {sikredeBy}
{s:_kredeFu!deNa‘.‘n} ) {sikredePostnummer} {sikredePostdistrikt}
{sikredeAdresse}, {sikredeBy}
{sikredePostnummer} {sikredePostdistrikt} {lommuneNan} I- LI R T —
{kommuneAdrasse} 1
o MY ; Rediger og gem skabelonen !
{kommumePostdistrike) o . 1
eforr (1 et
Tedton (ommaTaein) I pa et drevi kommunen. I
e
Dato: {dagaData}
{forlebNavn}
- Kere {sikredeNavn
{foriobNavn} { 4
Du er ikke tilmeldt en lege.
Kare {sikredeNavn}
Du skal derfor veelge en leege og beslutte, om du vil have din journal overfert til din nye lege.
Du er ikke tilmeldt en lzge. - L
= Du vil automatisk blive tilmeldt en laege, hvis du ikke valger en lege inden den
B {forlebManglendeLzgevalgAutoDato}. Det sker med hjemmel 1 §1. stk. 4 1 bekendtgerelsen om
Du skal derfor vaelge en lzge. valg og skift af alment praktiserende lege og om behandling hos lege i praksissektoren. Hvis du
. . o i . automatisk bliver tilmeldt en lege, vil du efterfalgende f& mulighed for at give samtykke til at fi
Du vil automatisk blive tilmeldt en lege, hvis du ikke velger en lege inden den overdraget din journal til den nye lege.
{forlebManglendel 2gevalg AutoDato}.
Sadan velger du en leege:
Sidan valoer dn an leos: —
! -~ ~ 1. Benyt link:
, hitps//www.borger dk/sundhed-og-sygdom/sygesikning-og-laegevalg/Valg-af-lacge
Hent som Word dokument Luk 2. Log pa med MitID
3. Folg anvisningeme og veelg den leege du vil tilmeldes.
~ [ - Hvis du er undtaget digital selvbetjening, kan du kontakte:
SYSTEMATIC {kommunelNava)

{kommuneAdresse}
{lkcommuneP 3 {k Postdistrikt}




Introduktion til

revmodulet Brevskabelon til lokal skabelon

Filtre
Type filter
Alle = Tekst filter
Skabeloner
Navn Version Oprettet Andret Lokal
001_mgl_voksen_final 1 26. apr. 2022 12:35 6. maj 2022 12:23 Lokal ﬁ
004_automatisktildeling_voksen_final 1 26.apr. 2022 12:35 26.apr. 2022 12:35 rD
006_midlertidigtsundskort_final 1 26. apr. 2022 12:36 26. apr. 2022 12:36 rD
007_lzegevalg_final 1 26. apr. 2022 12:36 26. apr. 2022 12:36 l—D
008_laegevalg_dispensationsansegning_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 [
012_sundhedskortbestilt_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 rD
015_leegevalg_15arig_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 l—D
016_sikringsgruppeskift_final 1 26.apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12 [
018_adhoc_final 1 26. apr. 2022 12:37 rD
019_disp_yder_final 1 26. apr. 2022 12:38 (&)
. P ey eves ve.

Opdater skabelon 001_mgl_voksen_final

Nar du uploader en lokal version af skabelonen vil denne blive brugt nar der
udsendes breve fra din organisation.

[ Choose File | No file chosen

Annuller

1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 20221
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Introduktion til
brevmodulet

SYSTEMATIC

Brevskabelon til lokal skabelon

Administrer breve

Filtre

Type filter

Alle - Tekst filter

Skabeloner

Navn

l e

001_mgl_voksen_final

‘-----------------------------------
1 27.

002_mgl_barn_final

004_automatisktildeling_voksen_final

005_automatisktildeling_bam_final

006_midlertidigtsundskort_final

007_leegevalg_final

008_laegevalg_dispensationsansegning_final

009_disp_accept_final

010_disp_afslag_final

011_journaloverdragelse_laegevalg_final

012_sundhedskortbestilt_final

013_sundhedskort_retur_borgerservice_final

Version o]

2 10.

1 27.

1 27.

1 27.

jan. 2024 15:06

nov. 2023 10:00

nov. 2023 10:00

nov. 2023 10:00

nov. 2023 10:00

- nov. 2023 10:00

- nov. 2023 10:00

_nov. 2023 10:00

- nov. 2023 10:00

_nov. 2023 10:00

- nov. 2023 10:00

_nov. 2023 10:00

And:

1. dec.

10. jan. 2024 15:06

I - -
-dec.

202310:00

202310:00

. 2023 10:00

. 2023 10:00

. 2023 10:00

. 2023 10:00

. 2023 10:00

. 2023 10:00

. 2023 10:00

. 2023 10:00

. 2023 10:00

Lokal
Lokal
mEEEEETETED
an

B0

Bh

B0

Bh

@n

B

Bh

D
Bn

Det lokale brev er nu tilgeengelig i Sygesikring!




Introduktion til
brevmodulet

Versionering af brevskabelon

Man kan i kolonnen

"Version” se, hvilken
version en
brevskabelon har.
Oprettes der er lokal e o
skabelon — teeller 88
versionering videre B o
fra den globale o
version. an
0 20041446 B0
Man kan se, at man o
er pa den globale e
version, nar der ikke . w  BE0
star "Lokal” i —
kolonnen ud fra 80
B0

skabelonen!

SYSTEMATIC




Introduktion til
brevmodulet

Opdatering af skabeloner

Eksempel pa en lokal skabelon der ikke er opdateret!

OBS! Hvis en skabelon

(brev) er omdannet til en

lokal skabelon (brev) —

opdateres denne ikke
automatisk, nar der __ o -
kommer en ny version o

af den globale version B | — . on
(brev) S S an

Hvordan ser jeg det?
» De gvrige breve er opdateret til en version 3 jf. datoerne i "Oprettet” og "Andring”

SYSTEMATIC » Det lokale brev har version 3 grundet upload til et lokalt brev.
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Introduktion til
brevmodulet

Slet lokal brevskabelon

Administrer breve

Filtre

Det er muligt, at
slette en lokal
brevskabelon og

dermed igen T
anvende den S Lo 0}

004_automatisktildeling_voksen_final 1 27 nov. 2023 10:00 1. dec. 2023 10:00

globale skabelon.

Type filter
Alle Tekst filter

1 27 nov. 2023 10:00 1. dec. 2023 10:00
006_midlertidigtsundskort_final 1 27 nov. 2023 10:00 1. dec. 2023 10:00 rD
007_lz=gevalg_final 1 27. nov. 2023 10:00 1. dec. 2023 10:05 I_D
D U ka n S e} at d u e r 008_leegevalg_dispensationsansegning_final 1 27. nov. 2023 10:00 1. gae”2023 10:00 rD
1 27. nov. 2023 10:00 1. dec. 2023 10:00 I_D

p é d e n g | O b a | e 009_disp_accept_final

010_disp_afslag_final

yerS|on, nar dero Bekraeft sletning af skabelon
| k ke | & n g e re Sta r 012_sundhedskortbestilt_final

" okal” ud for en
brevskabelon.

Bekraeft at du vil slette skabelonen 001_mgl_voksen_final, version 1. Denne
handling kan ikke fortrydes!

Nej Ja
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Introduktion til

revmodulet Redigere lokal brevskabelon

Det er muligt, at

redigere en lokal

version — dette gores

ved at slette den i S

lokale skabelon der

ligger og danne en ny
lokale version. R 1 6o 2022 1222 5

004_automatisktildeling_voksen_final 1 26. apr. 2022 12:35 26. apr. 2022 12:35 |_D

006_midlertidigtsundskort_final 1 26. apr. 2022 12:36 26. apr. 2022 12:36 |_D

Alternativ kan en ny ] on
skabelon uploades A S B
0g ligge oven i den 1 e w0 02123 ol
nuveerende lokale ‘ D

k b | 016_sikringsgruppeskift_final 1 26. apr. 2022 12.37 26. apr. 2022 12.37 [n)
018_adhoc_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 D
019_disp_yder_final 1 26. apr. 2022 12:38 26. apr. 2022 12:38 R
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Ive demo

Guidet tur - Brevmodulet

| gar i Brevmodulet og ser naermere pa det ©

Brevmodul ©

municipality-admin-0751 municipality-admin-0751 v @

Aarhus Kommune

(7]

= Tekst filter

Skabeloner
Version Oprettet AEndret Lokal
001_mgl_voksen_final 1 26. apr. 2022 12:35 6. maj 2022 12:23 Lokal ﬁ
004_automatisktildeling_voksen_final 1 26. apr. 2022 12:35 26. apr. 2022 12:35 I_D
006_midlertidigtsundskort_final 1 26. apr. 2022 12:36 26. apr. 2022 12:36 I_D
007_leegevalg_final 1 26. apr. 2022 12:36 26. apr. 2022 12:36 I_D
008_laegevalg_dispensationsansegning_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 I_D
012_sundhedskortbestilt_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 I_D
015_laegevalg_15arig_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 I_D
016_sikringsgruppeskift_final 1 26.apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 I_D
018_adhoc_final 1 26. apr. 2022 12:37 26. apr. 2022 12:37 I_D
019_disp_yder_final 1 26. apr. 2022 12:38 26. apr. 2022 12:38 I_D
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Spergsmal fra handsopraskning

v
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Stettematerialer

Ligger pa "Sygesikrings hjemmeside”
| mappen “Undervisning)
Link: http://support.sundhedskort.dk/

SYSTEMATIC



http://support.sundhedskort.dk/

Opsamling

Navigationssedlerne er sma

Navigationssedler manualer, der trinvis guider dig

igennem en konfiguration
f.eks. aendre
kontaktoplysninger til breve

Navigationssedler - opbygning

Hent skabelon som Word version

Fase Forklaring Navigation
Abn skabelon | skabelonoversigten — ud for hver skabelon, har

du mulighed for at a n skabelon. Dette gor . o

g du ved at klikke pa aer ligner et gje. OverSkrlﬁ pa Selve processen~
Vis ska n Fra skeermbilledet e uligt at se skabelonen atong-swabssn

med flettefelter. Det er muligt at printe samt at C : gopsom

hente dokumentet, som et Word dokument. _ @ Fase: Beskriver de trin, du skal igennem i processen.

OBS! Skabelonen vises i PDF-format og du kan
derfor kun f& vist skabelonen, men ikke ssndre i -

skabelonen. _ Forklaring: Her forklares, hvad du nu skal
s foretage i henhold til det det trin, du nu er
kommet til.

Hent skabelon som Du har nu mulighed for at abne skabelonen i en

Word dokument Word version. Du skal anvendes Word versionen Hent som Word dokument

som skabelon i forbindelse med zendring til en Navigation: Her kan du se, hV||ke hand“nger dU
kommunespecifik version. Eller . . .
skal foretage i konfigurationen.

lokale drev og tilret brevet til kommunens eget
brev — men henblik pa senere at le=gge dette ind
som en lokal version.

0BS! Du kan nu gennem Word versionen pa dit @

SYSTEMATIC




Opsamling Brugervejledning

Brugervejledning: Konfiguration

6.3 Administrer breve
6 KONFIGURATION oo | Brevene i Sygesikring er skabeloner, med flettefelter, der anvendes til automatisk at udsende breve i
forbindelse med forskellige processer/forleb. Det er dog ogsa muligt at sende et ad hoc-brev til en sikret
6.1 FORRETHINGSREGLER ....cevoveensnannnnennnennnennnnnnns | dlir@kte fra den sikredes overblik. Dette gares via emnekortet "Opgaver” eller via funktionsvalget "Ad hoc-
6.1.1 Parametergruppe — Generelt..............| opgave”.
6.1.2 Parametergruppe — Lazge. ...................| Der findes overordnet —
6.1.3 Parametergruppe — Bestilling og frem 6.3.1 Brevariabler
o 1. Standardskabeloner| Nedenfor ses en oversigt over de brevvariabler, der anvendes i brevene i Sygesikring. Det er muligt for den
6.1.4 Parametergruppe — Betaling............... kommunale administrator at anvende disse brevvariabler i de kommunespecifikke skabeloner.
— Er ens for alle kommun
6.1.5 Parametergruppe Brevskabeloner ... . Beskrivelse Flettefelt Element Eksempel Breve
6.1.6 LOGO woviiiiiii i s forskellige skabeloner g
i Dato for brev {dagsDato} Forretnings- | 21.2.2022 Alle breve
6.1.7 Advarsel ......coevvevierevirieesesiieeneennn| 20 Kommunespecifikke | | gannelse parametre
. ° f6£ — iDﬂWERERG_A%ATIDNER revvnneeen ) Froge skabeloner som g | Pris pa {sundhedskortPris Forretnings- | 220 Alle breve
I 6.3 ADMINISTRER BREVE ‘. en af standardskabelon | Sundhedskort parametre
| 6.3.1 Brevvariabler...]...c.ooovvserrrr Som administrator i kor] | Kommune navn | {kommuneNavn} Forretnings- | Vejle Kommune | Alle breve
L8 B B N N N N N |
parametre
1) Fa overblik ove -
Kommune {kommuneAdresse} Forretnings- | Strandparken 1 Alle breve
skabeloner son
adresse parametre
standardskabe
Kommune Postnr | {kommunePostnummer} Forretnings- | 7100 Alle breve
2) Overfere og ve parametre
uﬁ%ang?plilnl:t Kommune {kommunePostdistrikt} Forretnings- | Vejle Alle breve
alid muhgt at 9| | pygrgistrike parametre
Kommune {kommuneTelefon} Forretnings- | 75400101 Alle breve
telefonnummer parametre
Kommune Email | {kommuneEmail} Forretnings- | info@vejle.dk Alle breve
parametre
Link til {kommunelLinkSelvbetjenin | Forretnings- | https://borger.dk/ | Alle breve
Kommunens gt parametre selvbetjening
selvbetjeningslas
SYSTEMATIC ning




Systemets hjemmeside

Hjemmesiden indeholder bl.a.: SySte M etS hJ e mim eS I d e

Driftsinformation o ) .

Offentlig tilgeengelig webside
* Releasenoter
Support (=] Sygesikring

Brugervejledning

Undervisning
FAQ

Link til oprettelse af
aendringsgnsker

Go-live pakke (midlertidig)

 Brugervejledning

« Navigationssedler ’ ‘

Go live pakke Driftsinformation ’ ‘ Support

« Workaround
« Asis/Tobe ’ ‘

Brugervejledning
- FAQ

* Vejledning til Cherwell

FAQ ’ ‘ Andringsgnsker

Undervisning

Nylig aktivitet

SYSTEMATIC



http://support.sundhedskort.dk/

Spgrgsmal
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