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Status siden Release 1.1.0 i april
• Siden releasen og til dato er der oprettet 4 fejl, der kan spores tilbage til 

releasen.

• 2 C-Fejl og 2 D-fejl

• Heraf er 2 af dem allerede rettet og frigivet til produktion.

• Major Incident vedr. manglende behandling af CPR-hændelser

• Halvdelen af CPR-hændelserne mellem den 9. april og den 11. april blev modtaget, men 
ikke behandlet.

• Alle hændelser er nu indlæst og behandlet

• Kan have givet manglende Sundhedskort og Sikringsgruppeskift.

COMMERCIAL IN CONFIDENCE  |  SSE/XXXXX/YYY/ZZZZ  $Revision: xx.xx $ 2



Patches der er kommet i produktion
• Release: 1.1.1- 29. april

• Korrekt validering af samlever på tilflytningsadresse

• Viser PLO-årsager ved lægevalg – selvom yderes DAWA’id er ugyldig

• Release: 1.1.2 – 13. maj

• Rettelse så der bestilles korrekt sundhedskort når sikrede er i sikringsgruppe 2 og får 
en flyttehændelse.

• Ved afventende lægevalg, validereres nu på adgangsadresse, fremfor adresse.

• Release 1.1.3 – 20. maj

• Kun muligt i Selvbetjeningen at vælge PLO-årsager til lægevalg, når man er i gratis 
perioden.
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Patches der kommer inden sommer
• Release: 1.1.4 - 29. maj

• Muligt at skifte frit mellem sikringsgruppe 7, 8 og 9

• Fraskilt ægtefælde sendes ikke længere med på den personlige lægevalgsliste.

• Release: 1.1.5 – 17. juni

• Muligt at søge direkte på ydernummer og praksisnavn på yderlisterne

• Yder opslag på lægevalgshistorik

COMMERCIAL IN CONFIDENCE  |  SSE/XXXXX/YYY/ZZZZ  $Revision: xx.xx $ 4



Spørgsmål?
• Kommer man til på et tidspunkt at kunne se hvem der har foretage lægevalget, 

om det er borger selv eller en myndighed? 

• Nederst på forløbet, kan man se hvem der har oprettet forløbet.

• Når en borger ønsker udelukkende at benytte sundhedskort-appen og dermed 
fravælge det fysiske sundhedskort, skal dette så foretages af borgeren selv via 
borger.dk, eller har vi som medarbejdere mulighed for at hjælpe med dette via 
sygesikringssystemet? 

• Fravalg af Sundhedskort, kommer til at ske via Digitaliseringsstyrelsens hjemmeside 
(også igennem borger.dk). Dog først når løsningen går i dift den 27. maj

• PLO-hændelser: Hvis borgere ikke har ændret læge inden 
f.eks. praksisnedlæggelse - så tildeler vi læge. Må vi også bare overdrage 
journal UDEN samtykke? 

• Når Sagsbehandler laver Massebehandling, så bliver alle lægevlag automatisk oprettet 
med "Nej" i journaloverdragelse. Dermed kan sikrede selv ændre samtykke 
efterfølgende (i 14 dage). I skal være opmærksom på at der til kommende release 1.2.0 
kommer en større ændring til Journaloverdragelse.
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Spørgsmål?
• Er det kun ved flytning at borger kan vælge sin samlevers læge (som har lukket 

for tilgang) eller kan borger også gøre det selv om det ikke er en flytning?

• Nederst på forløbet, kan man se hvem der har oprettet forløbet.

• Vi har mange Bestil sundhedskort stående tilbage til 2023 - de står som en 
systemopgave der er i gang. Vi kan ikke afslutte det. Skal vi bare lade dem stå 
eller hvad kan der gøres ved det?

• I kan ikke afslutte dem, vi er ved at får ryddet op i netop disse Sundhedskort 
bestillinger. Derfor skal I ikke gøre noget ved dem.

• Hvad gør man når en sikret gerne vil lave et nyt lægevalg, men der ligger et 
forløb i “Vente perioden for Samtykke ændring”?

• I kan vente til perioden er overstået, eller få den kommune som har forløbet til at lave et 
lægeskift på vegne af den nye kommune.

• Hvornår i september er den næste release planlagt til ? 

• Vi har en dato vi arbejder efter, medio september, men ligger ikke endelig fast endnu. Vi 
har medio september som seneste dato for ikke at komme for tæt på valget
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Spørgsmål?
• Hvis vi som kommune laver et lægeskift for den nye kommune hvor borger er flyttet til, 

er det så vores kommune eller den nye kommune som kommer til at stå på 
sygesikringskortet ? Vi har fået fortalt at det er vores kommune som kommer til at stå 
på.

• Det er altid sikrede bopælskommune der kommer til at stå på Sundhedskortet – 
uanset hvilken kommune der bestiller lægevalg/sundhedskort.

• Vil det være muligt under lægeoplysninger, at sætte ind, hvornår en læge med lukket for 
adgang, sidst havde åben? (Og i hvilken periode der var åben)?

• Nej desværre - vi får ikke den oplysning fra LUNA. VI har før drøftet det med LUNA, 
men de udtrykker, at man kun kan få en læge, hvis den har åbent for tilgang præcist 
på det tidspunkt, hvor man skal foretage lægevalget. Der har derfor ikke været 
forretningsmæssige argumenter for, at man har brug for oplysninger omkring, 
hvornår den var åbent.

• Kan I uddybe "sikredes familie"? 

• Familie afhænger om Sikret er Umyndig eller ej. 

• Hvis Sikret er Umyndig er familien personer med forældremyndighed/værgemål, samt 
umyndige  børn til den Sikrede., som den Sikrede har forældremyndighed over.

• Hvis Sikret er Myndig er familien Sikredes ægtefælde registret i CPR, samt Umyndige (D15) 
børn med forældremyndighed.
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