
Sygesikring 
Faglig hotline

Senior Solution Architect

Mads Kirstan

28.08.2025

COMMERCIAL IN CONFIDENCE  |  SSE/XXXXX/YYY/ZZZZ  $Revision: xx.xx $ 1



Dagsorden
• Opsamling på patches før sommerferien

• Serviceaftaler til næste release 1.2.0

• Kort indblik i ændringer til release 1.2.0

• Filtre på opgaveoverblikket

• Ny version af MeMo formatet anvendt i DigitalPost.

• Faglig hotline

Materiale bliver delt på Driftsstatussiden under FAQ / Faglig hotline:
Sygesikring Faglig hotline

Faglig hotline

• Dagsorden

• Patches siden 1.1.0

• Nye Serviceaftaler

• Release 1.2.0

• Opgavefiltre

• Digitalpost

• Faglig hotline
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https://support.sundhedskort.dk/hc/da/sections/22692318172829-Faglig-Hotline


Patches siden 1.1.0
• Patch 1.1.1: Fejlrettelse vedr. valg af samlevers lukkede læge.

• Patch 1.1.2: Fejl ved bestilling af Sundhedskort

• Patch 1.1.3: Ændring, så PLO lægevalg kun kan ske i gratis perioden

• Patch 1.1.4: Ændring, så der kan skiftes frit mellem gruppe 7,8 og 9

• Patch 1.1.5: Fejl ved tildeling af læge i forbindelse med indrejse

• Patch 1.1.6: Ændring, så det nu er muligt at søge på ydernummer og navn

• Patch 1.1.7: Fejl i brevskabelon, grundet manglende flettefelt.

Vi arbejder stadig med at udgive patches i mellem releases, det sker i tæt 
samarbejde mellem KOMBIT og Systematic.

Man kan altid følge med i Relasenoterne på Driftsstatus siden Sygesikring 
Releasenoter for en mere detaljeret beskrivelse..

Faglig hotline

• Dagsorden

• Patches siden 1.1.0

• Nye Serviceaftaler

• Release 1.2.0

• Opgavefiltre

• Digitalpost

• Faglig hotline

COMMERCIAL IN CONFIDENCE  |  SSE/XXXXX/YYY/ZZZZ  $Revision: xx.xx $ 3

https://support.sundhedskort.dk/hc/da/categories/6568526963357-Releasenoter
https://support.sundhedskort.dk/hc/da/categories/6568526963357-Releasenoter


Nye Serviceaftaler
I forbindelse med den kommende release 1.2.0, skal der bruges nye 
Serviceaftaler. Der skal godkendes to nye aftaler:

• KOMBIT Sygesikring - Pre-Produktion - V1.3

• KOMBIT Sygesikring - Prod - V1.3

De nye Serviceaftaler skyldes en teknisk opgradering af allerede anvendte 
integrationer nemlig:

• SF1510: Klassifikation

• SF1520: CPR replika opslag

Når aftalerne er godkendte skal kommunerne ikke gøre yderligere. I forbindelse 
med releasen bliver gamle aftaler automatisk lukket, og de nye aftaler taget i 
anvendelse.

Der ingen økonomiske ændringer i forbindelse med overgangen til de nye 
versioner af integrationerne.

Rigtig mange har allerede godkendt dem. De der mangler bedes gøre det inden 
den 1. september 2025.
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Næste release 1.2.0
Release dag er den 30. september 2025

Ændringer

• Forbedret lægevalgshistorik med bedre overblik

• Ændret håndtering af manglende svar på dispensationsansøgning.

• Manglende svar giver nu en afvisning.

• Automatisk sundhedskort ved adresseændringer

• Reduceret antal unødvendige sundhedskort

• Ingen bestilling af Sundhedskort når de er komplet identiske

• Lægevalg med årsag flytning oprettes i tilflytningskommunen.

Samt 5 mindre fejlrettelser

Der bliver indkaldt til Release webinar, samt 4 stk. Release hotlines.

Derfor bliver der ingen Faglig hotline i september.

Faglig hotline

• Dagsorden

• Patches siden 1.1.0

• Nye Serviceaftaler

• Release 1.2.0

• Opgavefiltre

• Digitalpost

• Faglig hotline
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Nyttige opgavefiltre
Overblik over lægevalg der afventer dispensationsansøgning

Overblik over lægevalg der afventer CPR-flyttehændelser.
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Ny version af MeMo anvendt i DigitalPost
1. Øget validering af eksisterende format 1.1. den 10. september 2025

• Beskrivelse af ændret validering

• Driftsinfo fra Sygesikring - Vi er klar

2. Overgang til nyt MeMo format  version 1.2 sker endeligt i 1. marts 2026

• Her skal Sygesikring tilrettes, så der sendes i version 1.2
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https://digitaliser.dk/digital-post/nyhedsarkiv/2024/nov/oeget-validering-i-digital-post
https://digitaliser.dk/digital-post/nyhedsarkiv/2024/nov/oeget-validering-i-digital-post
https://support.sundhedskort.dk/hc/da/articles/29722630832925-Digitaliseringsstyrelsens-nye-krav-til-validering-for-Digital-Post
https://support.sundhedskort.dk/hc/da/articles/29722630832925-Digitaliseringsstyrelsens-nye-krav-til-validering-for-Digital-Post
https://support.sundhedskort.dk/hc/da/articles/29722630832925-Digitaliseringsstyrelsens-nye-krav-til-validering-for-Digital-Post
https://support.sundhedskort.dk/hc/da/articles/29722630832925-Digitaliseringsstyrelsens-nye-krav-til-validering-for-Digital-Post


Faglig hotline - spørgsmål

Husk at række hånden op i Teams: 
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• Release 1.2.0
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