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0 Andringslog

Dato Initialer  &ndring Version
22-08-2025 MKI Klar til KOMBIT godkendelse 1.0
04-09-2025 MKI Version godkendt af KOMBIT efter review. 2.0
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1 Introduktion

Dette dokument indeholder en beskrivelse af fejlrettelser og aendringer der en del af releasen
KOMBIT Sygesikring 1.2.0, der idriftsaettes den 30. september 2025.

2 Ny funktionalitet (£ndringsgnsker)

2.1 Forbedret laegevalgshistorik med bedre overblik
Baggrund

Laegevalgshistorikken var kompliceret at danne sig et overblik over, da den inkluderede godkendte,
annullerede og overskyggede registreringer pd samme oversigt. Dette gjorde det sveert for
sagsbehandlere hurtigt at f& et klart overblik over sikredes situation.

Zndring
Laegevalgshistorikken er nu opdelt i tre overskuelige faner:

e Geeldende: Viser kun de aktuelle og geeldende laegevalg og gruppeskift. Annullerede eller
overskyggede registreringer vises ikke.

o Kortbestillinger:  Viser  sundhedskortbestillinger ~ med bestillings-, print-  og
afsendelsestidspunkter.

o Registreringer: Viser alle LUNA registreringer for de sagsbehandlere, der har behov for detaljeret
historik.

Det er nu ogsd muligt at danne registerindsigt indeholdende praksisnavn direkte fra
laegevalgshistorikken.

2.2 Andret handtering af manglende svar pa
dispensationsansggning
Baggrund

Nar en laege ikke svarede pd en dispensationsansggning inden for 14 dage, blev dette betragtet
som en stiltiende accept. Dette er ikke leengere i overensstemmelse med den geeldende
bekendtggrelse.

Zndring

Manglende svar péa dispensationsansggninger betragtes nu som et afslag. Den sikrede vil modtage
et afvisningsbrev og bliver opfordret til at vaelge en ny laege.

2.3 Automatisk sundhedskort ved adresseaendringer
Baggrund
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Nar kommuner aendrer vejnavne eller foretager tekniske adresserettelser, skal borgernes
sundhedskort opdateres med de korrekte oplysninger, da kortet ofte bruges som legitimation.

Andring

Systemet abonnerer nu pa flere CPR-haendelser og bestiller automatisk nye sundhedskort til
borgere, der pavirkes af:

o Rettelse af aktuel adresse (AQ9)
e Teknisk aendring af adresse — maskinelt (A42)
e /Zndring i klarskiftsadresse — maskinelt (P10)

For maskinelle aendringer er der indfgrt en ventetid pd 3 dage inden selve kortbestillingen.
Kommunerne kan i venteperioden annullere eventuelle fejlagtige aendringer, fgr kortene endeligt
bestilles. Denne ventetid betyder, at kommunen skal vaere opmaerksom p4, at Sundhedskort kan
vaere nogle enkelte dage forsinket i bestilling ved f.eks. vejnavnsaendringer.

2.4 Reduceret antal ungdvendige sundhedskort
Baggrund

CPR-haendelser om navnerettelser resulterede ofte i ungdvendige sundhedskortbestillinger, da
rettelsen ikke var direkte synlig pa Sundhedskortet. Dette kunne f.eks. vaere ved flytning af et
mellemnavn. Dette skabte forvirring hos borgerne og ungdvendige omkostninger for Kommunerne.

Zndring

Systemet er nu mere intelligent og kontrollerer, om en sundhedskortbestilling faktisk indeholder
nye oplysninger sammenlignet med den seneste bestilling. Hvis leegevalg, sikringsgruppe, navn og
adresse er identiske, bestilles der ikke et nyt sundhedskort. Dette geelder dog ikke for manuelle
sundhedskortbestillinger, hvor der altid bestilles et nyt kort.

Reduceringen af Sundhedskort kommer kun til at geelder for nye sundhedskortbestillinger efter
implementeringen af aendringen.

2.5 Leegevalg med arsag flytning  oprettes |
tilflytningskommunen.
Baggrund

Laegevalg med éarsag ‘'flytning" blev oprettet i fraflytningskommunen i stedet for i
tilflytningskommunen, hvor det retmaessigt hgrer hjiemme.

Zndring

Nar en sikret i selvbetjeningen veelger arsag "Flytning" og indtaster en tilflytningsadresse i en anden
kommune, vil systemet nu automatisk skifte kontekst til tilflytningskommunen. Den sikrede far
besked om kommuneskiftet, og alle tidligere indtastede oplysninger bevares. Laegevalget oprettes
herefter i den korrekte tilflytningskommune.
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3 Fejlrettelser

Nedenstdende tabel indeholder en oversigt over de fejl, som er blevet rettet.

Titel & Beskrivelse Omrade

Der skal kun foretages automatisk laegevalg, hvis der ikke Manglende
eksisterer et fremtidigt leegevalg. laegevalg

Fejl: Fremtidige laegevalg blev tjekket i forhold til dagsdato.

Rettelse: Fremtidige laegevalg bliver nu tjekket i forhold til
gyldighedsdatoen for det manglende lsegevalg.

Manglende bogfg@ring Betaling

Fejl:

| tilfeelde hvor en sikret, der bor i kommune A, bestiller
sundhedskort til sit barn, som bor i kommune B, ville
finansbilaget blive sendt til kommune B, selvom kommune A
har modtaget pengene.

Rettelse:
Finansbilag sendes nu altid til den kommune, hvor betalingen
er foretaget.

Tekst aendret pa kvitteringssiden ifm. sikringsgruppeskifte Selvbetjening

Fejl: P4 Kvitteringen ifm. sikringsgruppeskifte stod der nederst
pa siden: "Du kan fglge behandlingen af din bestilling p& "Mine
sider" pa Borger.dk".

Rettelse: Teksten pa kvitteringssiden er aendret til:

"Efter dit sikringsgruppeskifte kan du fglge behandling af
sundhedskort og leegeskifte via siden "Mine sager' pa
Borger.dk".

SYSTEMATIC

Fejl-
kategori

C

D

Sikringsgruppeskift - ikke muligt at skifte gruppe for sit barn, Selvbetjening C

hvis barnet har anden sikringsgruppe end en selv

Fejl: Det var kun muligt for en foreelder at skifte sikringsgruppe
for bgrn i samme nuvaerende gruppe som foraelderen.

Rettelse: Det er nu muligt for en foreelder at skifte
sikringsgruppe for bgrn uanset nuvaerende gruppe.

Ikke muligt at veelge samlevers lukkede laege Selvbetjening C

Fejl: Det var ikke muligt at fortage et laegevalg til Samlevers
lukkede leege, nar man delete bopael og begge havde
adressebeskyttelse.

Rettelse: Man kan nu veelge Samlevers lukkede laege, nar

begge er bosiddende pd samme adresse og har
adressebeskyttelse.
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